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INTELLIGENZA ARTIFICIALE:
STRUMENTI PRATICI E STRATEGIE PER
COMPETERE NEL MERCATO DIGITALE

GLI ARGOMENTI PROPOSTI VERRANNO TARATI IN BASE ALLE
CARATTERISTICHE ED ALLE ESIGENZE DEI PARTECIPANTI

DURATA

8 ore (4 incontri online)

OBIETTIVI

Comprendere i principi fondamentali dell’Intelligenza Artificiale e il
suo impatto sulle attivita quotidiane

Scoprire come utilizzare strumenti come ChatGPT, Microsoft 365
Copilot, Google Workspace Gemini e altri strumenti per migliorare
I’efficienza operativa

Applicare tecniche di prompt engineering per ottenere risultati mi-
gliori con strumenti Al

Semplificare la gestione documentale e automatizzare compiti
ripetitivi

Riflettere sulle implicazioni etiche e sulla protezione dei dati, ga-
rantendo conformita normativa e utilizzo responsabile.

ARGOMENTI

Introduzione all’Al: definizione e sue applicazioni

Panoramica degli strumenti principali: ChatGPT, Perplexity, Clau-
de (funzionalita, limiti e opportunita)

Microsoft 365 Copilot e Google Workspace Gemini: caratteristi-
che, limiti e benefici (assistenza nella scrittura di documenti in
Word, analisi in Excel e gestione email)

DOCENTE
JONNI MALACARNE: consulente e formatore in Intelligenza Artificiale

EN.BI.T, in collaborazione con FOR.IMP.S.r.l.,
societadi formazione aservizio di Confesercenti
del Trentino, propone i seguenti interventi
formativi gratuiti:

'DALLA LEADERSHIP PERSONALE
ALLA GESTIONE DI UN TEAM

DURATA

8 ore (4 incontri online)

DATE E ORARI

| edizione

dalle 14.00 alle 16.00
Giovedi 6, 13, 20, 27 marzo
Il edizione

dalle 20.00 alle 22.00
Giovedi 6, 13, 20, 27 marzo

OBIETTIVI

Ritrovare il significato autentico del concetto di leadership, molto
usato e addirittura abusato negli ultimi anni, ridando senso pro-
fondo all’attivita di conduzione di un gruppo che sia esso in ambito
professionale o extralavorativo

Proporre strumenti per supportare la leadership personale, ren-
dendola base solida per I’evoluzione delle proprie capacita e per il
fiorire delle proprie caratteristiche.

Durante il percorso, sara dato spazio al dialogo e alla condivisione di vi-
sione rispetto all’esistenza di differenze tra leadership maschile e fem-
minile, per riflettere sulla ricaduta che queste categorizzazioni hanno
nella pratica quotidiana alla guida di un gruppo di persone

ARGOI\/IENTI

Scoprire quali caratteristiche mi appartengono e quali ancora pos-
so sviluppare

Che posto ha la leadership nella mia vita: la ricerca di senso

Cosa deve affrontare I’l0 leader

La leadership come strumento di evoluzione personale

DOCENTE

ELENA MAGELLO : consulente per le risorse umane e formatrice per
competenze trasversali



CORSO D’INGLESE

DAL LIVELLO PRINCIPIANTE ALL’AVANZATO

DURATA

16 ore (8 incontri online)

TEST

E richiesta la compilazione del test (al link https://forms.gle/XiMe-
QeGmFazongA8A), eccetto per i principianti, per favorire lacreazione
di un gruppo omogeneo. Nel caso non ci siano posti disponibili, a parita
di livello, si procedera con I’ordine cronologico di arrivo dell’iscrizione.
Gli argomenti proposti verranno tarati in base alle caratteristiche e alle
esigenze dei partecipanti

DATE E ORARI

| edizione

dalle 14.00 alle 16.00

Mercoledi 26 febbraio, 5, 12, 19, 26 marzo - 2, 9, 16 aprile
Il edizione

dalle 20.00 alle 22.00

Martedi e giovedi 6, 11, 13, 18, 20, 25, 27 marzo - 1 aprile

DOCENTE
ADAM PRITCHETT: docente madrelingua

CORSO DI ITALIANO PER STRANIERI

VARI LIVELLI

DATE ED ORARI
| edizione: dalle 9.00 alle 11.00
Venerdi 28 febbraio - 7, 14, 21, 28 marzo - 4, 11, 18 aprile

OBIETTIVI

e Conoscere alcune delle principali parole della lingua italiana

. Comprendere ed imparare ad utilizzare alcune frasi utili per il
quotidiano e per il proprio lavoro

ARGOMENTI

| saluti, I’alfabeto, i numeri, Iora

| giorni della settimana, i mesi, le Festivita

Le professioni

I luoghi di lavoro, la segnaletica, gli strumenti

| cartelli stradali, i mezzi di trasporto

Cibi e bevande

Pesi e contenitori

Le parti del corpo, disturbi, cure e medicinali, i medici specialisti
Le frasi utili per sé e per gli altri (come chiedere aiuto, informazioni
etc)

. Presentarsi e fornire i propri dati

DOCENTE
FLORA DALLA COSTA: insegnante presso un Centro di Educazione
degli Adulti - Provincia di Trento



